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Resumo:
As empresas estdo utilizando cada vez mais as ferramentas gerenciais de analises de

desempenho econdmico-financeiro, para atender a melhor forma possivel os negocios
empresariais, e desenvolvendo estratégias que possam alinhar com o0s objetivos da
organizacdo na obtencdo do sucesso do empreendimento. A avaliagdo do desempenho
dos indicadores é uma pratica dessa gestdao administrativa. O presente artigo se propde a
realizar uma analise bibliografica dos artigos e teses cientificos que abordam a avaliacao
dos indicadores monocritério e multicritério publicados em periddicos cientificos. Foram
identificados 2.418 artigos sobre avaliacdo de desempenho monocritérios e 9.840 artigos
de multicritério no periodo em andlise. Os artigos cientificos foram agrupados segundo
as técnicas utilizados e consideracdes sobre a sua evolucdo e tendéncia que poderdo
colaborar com futuras pesquisas e oportunidades para um novo desenvolvimento
cientifico para as organizagOes empresariais.

Palavras-chave: Avaliacdo. Desempenho. Monocritério. Multicritério. Analise.

Resumen:
Las empresas utilizan cada vez mas herramientas de gestion para analizar el desempefio

econdmico y financiero, para servir mejor a sus negocios corporativos y desarrollar
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estrategias que puedan alinearse con los objetivos de la organizacion para lograr el éxito
de la empresa. La evaluacion del desempefio de los indicadores es una practica de esta
gestién administrativa. Este articulo propone realizar un analisis bibliografico de articulos
y tesis cientificas que aborden la evaluacién de indicadores mono y multicriterio
publicados en revistas cientificas. En el periodo que se examina se identificaron un total
de 2.418 articulos sobre la evaluacion del desempefio con un solo criterio y 9.840 articulos
con varios criterios. Los articulos cientificos se agruparon segun las técnicas utilizadas y
las consideraciones sobre su evolucion y tendencia que podrian colaborar con futuras
investigaciones y oportunidades para un nuevo desarrollo cientifico para las
organizaciones empresariales.

Palabras clave: Evaluacion. Actuacion. Monocriterios. Multicriteria. Analizar.

Summary:

Companies are increasingly using managerial tools for analyzing economic and financial
performance, to better serve their corporate business, and developing strategies that can
align with the organization's objectives in achieving the success of the enterprise. The
evaluation of the performance of the indicators is a practice of this administrative
management. This article proposes to carry out a bibliographic analysis of scientific
articles and theses that address the evaluation of single and multi-criteria indicators
published in scientific journals. A total of 2,418 articles on single-criteria performance
assessment and 9,840 multi-criteria articles were identified in the period under review.
Scientific articles were grouped according to the techniques used and considerations
about their evolution and trend that could collaborate with future research and
opportunities for a new scientific development for business organizations.

Keywords: Evaluation. Performance. Monocriteria. Multicriteria. Analyze.

Introducéo
A investigacdo da avaliacdo dos indicadores monocritério e multicritério em questéo,
utilizou-se como fonte de pesquisa o portal de perioddicos, da Coordenagdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e ainda, concomitante com as
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ferramentas de busca de artigos e teses, publicados nos sites de busca, como: Google
Académico, Alicia, Google Books, Google Scholar, Scielo e da base de dados
multidisciplinares: Scielo, Dialnet, Redalyc e Latindex; que s&o conhecidos como
biblioteca virtual, onde reune e disponibiliza as instituicbes de ensino a producao
cientifica de autores nacionais e internacionais. Ela conta com um acervo de titulos com
textos completos, bases referenciais, bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de
livros e normas tecnicas. Esta base de dados permite mostrar os trabalhos publicados
sobre o tema especifico em revistas académicas internacionais de maior impacto.

Para realizar este estudo, foi pesquisado o estado da evolugdo genérica e o ritmo
de publicacdo atual das pesquisas, e como esse tema vem evoluindo, nesses Ultimos anos.

E importante notar que os dados que serdo expostos variam ao longo do tempo,
visto que, as publicacfes, e seus hiumeros aumentam constantemente nos Gltimos anos,
sendo que os temas vém sendo ampliados pelo tempo em que ocorrem as conexoes
interdisciplinares.

Na busca por palavras-chave, podem ocorrer alguns erros tendo em vista que as
palavras-chave diferem do conceito investigado ou que seu conteudo cientifico nao
corresponde a linha em estudo. Dentre os resultados obtidos, foi analisada uma amostra
suficientemente grande, observando que aproximadamente 84% dos artigos obtidos eram
validos para o tema da pesquisa.

Para avaliar a questdo dos métodos dos indicadores econdmico-financeiros e,
especificamente, o desempenho da gestdo, em principio, vamos estudar o desempenho
econémico e financeiro, analisar os indicadores e a metodologia de intervengdo do
multicritério de apoio a decisdo construtivista. O objetivo é observar a evolucédo das ideias

aportadas nesses conceitos.

Desempenho econdmico-financeiro
A estrutura desta secdo em primeiro lugar, oferece as caracteristicas da pesquisa referente
ao tema: “desempenho econdomico-financeiro”. Os dados foram extraidos de publica¢des

de artigos, livros, teses de doutorado e entre outros. Em seguida, apresenta os resultados
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obtidos das publicacbes de artigos na area de concentragdo correlacionados na
administracdo de empresas e na ciéncia sociais aplicadas.

Caracteristica da pesquisa

A consulta de artigos e teses de doutorado e mestrado na base de dados da CAPES -
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, foi finalizada em
15/05/2020, e a palavra-chave da busca na plataforma em principio foi: “desempenho
econémico-financeiro”, que obtivemos 2.418 entradas, sendo dos 2.246 correspondem
aos artigos, 144 livros, 14 recursos textuais e 14 teses de doutorados. Com esta
classificacdo de caracteristicas de publicacGes, obtemos a seguinte informacao, que nédo é
administravel, porém da uma ideia sobre a relevancia do tema, mesmo desconsiderando
os artigos que tém a palavra-chave, ndo atendem as caracteristicas da pesquisa que
buscamos referente ao tema. Na tabela abaixo, apresenta a evolugédo das publicacbes dos

trabalhos realizados pela CAPES a partir do ano de 1997.

Tabela 1. Evolugdo da pesquisa sobre o “desempenho econdmico-financeiro” a partir do

ano de 1997.
Ano N.° de trabalhos Ano N.° de trabalhos
1997 5 2009 155
1998 1 2010 158
1999 7 2011 187
2000 3 2012 186
2001 4 2013 252
2002 2 2014 320
2003 6 2015 293
2004 6 2016 264
2005 13 2017 268
2006 20 2018 259
2007 10 2019 97
2008 100 2020 15

Fonte: Elaboracéo propria a partir da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES 2

2
https://www.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_pmetabusca&mn=88&smn=88&type=m&m

etalib=aHROcHM6Ly9ybnAtcHJpbW8uaG9zdGVKLmMV4bGlicmlzZ3JvdXAuY 29tL3ByaW1vX2xpYnJ
henkvbGlid2ViL2FjdGlvbi9zZWFyY2guZG8/dmIkPUNBUEVTX1Y x&Itemid=124
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Neste contexto, 0 maior nimero de publicac¢des realizados foi no ano de 2014 com 320
trabalhos cientificos sobre o tema de desempenho econémico-financeiro, e depois
observamos que nos proximos anos houve uma queda sobre o tema, que notoriamente no
ano de 2020 foram publicados apenas 15 trabalhos cientificos.

Fica claro na proxima figura, partindo pelo pressuposto da coleta de dados da
tabela 1 acima, a evolucao destas publica¢fes no periodo de 1997 a 2020, que corresponde
aos ultimos 24 anos, que antes do ano de 1997, ndo foi encontrado nenhuma publicagéo
sobre a palavra-chave “desempenho econémico-financeiro”, que somente apds, de 1997
a 2007, o processo de publicagdes sobre o tema, ainda era pouco pesquisado, e logo ap6s
de 2008 a 2018 tivemos uma evolugdo na publicacéo.

Figura 1. Evolucéo da pesquisa sobre o Desempenho econémico-financeiro
desde 1997

Evolugéo da pesquisa sobre o0 Desempenho econémico-financeiro
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Fonte: Elaboracdo propria a partir da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES

Na tabela 2 apresenta os artigos mais citados sobre as palavras “desempenho econémico-
financeiro”. Como se trata de investigadores especializados sobre o tema, foram
encontrados diversas editoras de revistas que citaram a publicacdo sobre o tema. E uma
das caracteristicas com maior autor citado foi Bezerra e Corrar (2006) com 94 citagdes
encontrada na plataforma da CAPES, vejamos abaixo:

Tabela 2. Artigos mais citados sobre o desempenho econdmico-financeiro

Artigos | Autor | Ano | Revista | Citados
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Utilizacdo da andlise fatorial na

A TR Revista
identificagdo dos principais indicadores | Bezerrae 2006 | Contabilidade 94
para avaliacio do desempenho financeiro: | Corrar & Financas
uma aplicagdo nas empresas de seguros
Utilizagdo de indicadores de desempenho | _ Revista de
para a tomada de decisGes estratégicas: | Fischman | ;509 Administrao 65
um sistema de controle n e Zilber Mackenzie
Avaliacdo de desempenho econdmico- . A .
financeiro dos servicos de salde: os Bonaq_m 2011 Clenc_laeSaude 44
reflexos das politicas operacionais no e Aradjo Coletiva
setor hospitalar
Indicadores Financeiros e Operacionais| Bonfim, ,ch\)éjcrgjiltin of
para a Avaliacdo de Desenvolvimento de | Macedo e | 2013 Managem(gﬁt 15
Empresas do Setor de Petréleo e Gas Marques and Governance
Miranda,
A capacidade inovativa e 0| Vasconce Read - Revista
desenvolvimento econdmico-financeiro los, 2015 | Eletrénica  de 14
de empresas inovadoras brasileiras Mendes e Administracio
Cabral
JISTEM -
Aplicacdo da légica Fuzzy para avaliacao Journal of
econémico-financeira de cooperativas de Kha_tchato Information
5 uriane | 2010 13
producao Systems  and
Treter
Technology
Management
Responsabilidade social €| Pletsch, Revista de
desenvolvimento econdmico-financeiro | gjjyae | 2014 | Gestio Social e| 12
das empresas listadas no indice de| Hein Ambiental
sustentabilidade empresarial — ISE
Rede de
Estratégias competitivas e desempenho| pjetsch, Revistas
econdmico-financeiro  de  empresas| Magro, Cientifica da
brasileiras do setor de consumo ndo| sjlvae |201° |Americalating, | 11
ciclico Lavarda Carlbe’
Espanha e
Portugal
Avaliacdo de desempenho ndo viséo da Juliso | 2003 Revista 9

controladoria

ConTexto
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Eficiéncia global no desempenho| . Revista de
econdmico-financeiro de cooperativas de| SiV@8€ | 541c | contabilidade
crédito brasileiras Gollo Organizagdes
O impacto da inovagéo no desempenho| aiion RCO — Revista
econdmico-financeiro  das  MPEIS Reina’ 2010 de N
catarinenses beneficiadas pelo programa| enesin Contabilidade e
juro zero (FINEP) Organizagoes
A crise e 0 desempenho econdémico- I__|m_a, Journal of
financeiro das empresas da construcao Ollvglrae 2017 Manage_:ment
- Rodrigues Analysis
civil
Investimentos ambientais e desempenho| gqza,
economico-financeiro  das  empresas | Brighetj e | 2006 | Revista Reuna
brasileiras listadas no indice de| Hein
sustentabilidade empresarial — ISE
A finalidade da Avaliacdo de empresas, | =, nha Revista
no Brasil, apresenta viés?: Evidéncias Martins’e 2012 | contabilidade
empiricas sob o ponto de vista do| Neto vista e revista
desempenho econémico-financeiro
Avaliacdo de desempenho econdmico- Borges
financeiro de cooperativas de crédito de ) .
livre admissdo de Minas Gerais por meio Benedicto 2014 Revista USP -
o . por me e FIPECAFI
da analise fatorial das demonstracdes carvalho
contabeis
A i n_fi ; Lauerman Revi§ta de
Desempenho econdmico-financeiro de Gestdo e
cooperativas: 0 caso do programa de n, Soyza, 2016 | Organizacao
monitoramento  da  autogestio  das | MOreirae Cooperativas —
cooperativas agropecuarias do Parana Souza RGC
Encuentro
Anélises econdmico-financeiro Nacional de
prospectiva e sustentavel SMC:Zt?QZ’ 2019 | INVvestigadores
Sanabria Universitarios
del Area
Contable
Desempenho  econdmico da maior| ggyza,
empresa de servigos educacionais do| njendong Cuardenos  de
mundo: um estudo da Kroton| 5 Sivae | 2217 | Contabilidad
Educacional com base em seus|pgepedicto

seguimentos operacionais

Fonte: Elaboracdo propria a partir da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES
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As pesquisas produzidas e selecionadas na tabela acima por quantidade de citacdes por
autores, através da palavra-chave “desempenho econdmico-financeiro”, foram
encontrados publicagcbes em revistas internacionais, fato que a pesquisa passa a ser
relevante ndo somente ao nivel nacional e sim de forma abrangente sobre o tema.

Em continuacdo, na tabela abaixo, acrescenta uma coluna com o nimero de artigos
publicados em revistas de diversas especializagdes, ndo restringindo somente na area de
administracdo de empresas ou de contabilidade sobre a tematica pesquisada.

Na tabela 2, apresentaremos os artigos publicados por revista.

Tabela 3. NUmero de artigos publicados nas revistas

Revista N.° de Artigos

Revista de Administracdo Publica - RAP 195
Revista Ciéncia e Saude Coletiva 136
Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 125
Revista de Gestdo, Financas e Contabilidade 101
Revista Eletronica de Estratégia e Negocios 92
Revista de Administracdo Mackenzie 87
Revista de Gestdo USP 87
Revista de Ciéncias da Administracdo 72
Revista de Administracdo Contemporénea 71
Revista Holos 70
Revista Metropolitana de Sustentabilidade 52
Caderno EBAPE.BR 41
Revista Ibero - Americana de Estratégia 38
Revista Contabilidade e Financas 31
Revista de Administracdo de Empresas 24
Revista Ciéncia Rural 23
Revista RIC 16
Revista Ambiente Contabil 9

Revista de Direito, Estado e Telecomunicacdes 8

RAM. Revista de Administracdo Mackenzie 5

Revista de Contabilidade e Organizacdes 4

Revista de Gestdo em Sistemas de Saude 4

Fonte: Elaboracéo propria a partir da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES: Elaboragéo
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Em andamento a pesquisa na plataforma CAPES, classificamos os 10 autores que mais
foram citados em publicagdes de artigos com a frase “desempenho econdmico-
financeiro”. Nesta classificacdo, incluimos uma coluna com o nimero de entradas dos
autores que realizaram publicacdes, inclusive na plataforma CAPES, conforme a tabela a
sequir:

Tabela 4. Autores que mais publicaram artigos

N.° de N.° de

Autores artigos Autores artigos
Ensslin, L. 246 Fishmann, A. A. 55
Ensslin, S. R. 241 Corrar, J. L. 52

Bonacim, C. A.

Luca, M. M.M 127 G. 50
Vasconcelos, A. C 122 Cabral, J. E. O. 38
Magro, C. B. D. 86 Khatchataurin, O. 36

Fonte:Elaboracdo prdpria a partir da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES
E no mesmo raciocinio classificaremos as principais areas de estudos com os artigos
publicados do tema de pesquisa: “desempenho econdmico-financeiro”, uma vez que o
tema selecionado, sdo investigados por varios seguimentos de producdo cientifica,
vejamos:
Tabela 5. Principais areas de estudos com publicagdo de artigo com tema: “desempenho

econdmico-financeiro”:

Area de investigacio N.° de artigos | Porcentagem
Business 858 38%
Gestdo 569 25%
Sustentabilidade 296 13%
Financas 214 10%
Gestéo Publica 120 5%
Engenharia 55 2%
Economia 52 2%
Inovacgéo 48 2%
Outros 34 2%

Fonte: Elaboracéo propria a partir da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES
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Nesta busca de coleta de dados, seque os cincos artigos publicados recentemente, gue sao:

Titulo: “Desempenho financeiro e valores de agdes em contexto de mudanca
regulatdria: o caso do setor elétrico brasileiro”. Autor(s): Bandeira, M. L. e Britto,
P.A. Fonte: Revista Catarinense da Ciéncia Contabil.

Titulo: “Impactos da oferta publica inicial de agdes no desempenho econdmico-
financeiro de empresas brasileira na B3”. Autor(s): Kalil, J. P. e Benedicto, G. C.
Fonte: RACE — Revista de Administracdo, Contabilidade e Economia.

Titulo: “A relagdo entre a implantagdo da manufatura enxuta nas PMEs industriais
e 0 seu desempenho econémico-financeiro: um estudo de multiplos casos”.
Autores: Honorato, J. J. e Lucato, W. C. Fonte: Exacta.

Titulo: “Andlise do impacto das varidveis macroecondmicas no desempenho
econdmico-financeiro das empresas dos setores de Consumo Ciclico e N&o
Ciclico da BM&F Bovespa”. Autor(s): Pandini, J., Stupp, D. R. e Fabre V. V.
Fonte: Revista Catarinense de Ciéncia Contabil.

Titulo: “Desempenho econdmico-financeiro da Petrobras de 2000 a 2014”.
Autor(s): Queiroz, F. C., Queiroz, J. V., Neto, J. A. Fonte: Revista Gestao e
Desenvolvimento.

Os cinco artigos mais relevante sobre desempenho econdmico-financeiro sdo:

Titulo: “Avaliagdo de desempenho econdmico-financeiro dos servigos de saude:
os reflexos das politicas operacionais no setor hospitalar”. Autor(s): Bonacim, C.
A. G., Araljo, A. M. P. (2011). Fonte: SciELO — Scientific Electronic Library
Online. Ciéncia e Saude Coletiva, 11(1), 1055-1068.

Titulo: “Investimentos ambientais e desempenho econdmico-financeiro das
empresas brasileiras listadas no indice de sustentabilidade empresarial — ISE”.
Autor(s): Souza, T. R., Brighenti, J. Hein, N. (2006). Fonte: Revista Reuna,
06(21), 97-114.

Titulo: “Utilizacdo da analise fatorial na identificagdo dos principais indicadores

para avaliacdo do desempenho financeiro: uma aplicagdo nas empresas de

10
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seguros”. Autor(s): Bezerra, F. A., Corrar, L. J. (2006). Fonte: Revista
Contabilidade e Financgas, 06(17), 1-13.

iv.  Titulo: “Estratégias competitivas e desempenho econdomico-financeiro de
empresas brasileiras do setor de consumo nao ciclico”. Autor(s): Plestch, C. S.,
Magro, C. B. D., Silva, Lavarda, C. E. F. (2015). Fonte: Rede de Revistas
Cientifica da Ameérica Latina, Caribe, Espanha e Portugal, 15(25), 16-30.

v.  Titulo: “Eficiéncia global no desempenho econdmico-financeiro de cooperativas
de crédito brasileiras”. Autor(s): Silva, R. P., Gollo, V. (2015). Fonte: Revista de
Contabilidade Organizagdes. 15(25), 43-55.

Ainda em consulta a pesquisa na plataforma da CAPES, verificamos a existéncia de cinco
idiomas relevantes e selecionadas pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior, que ocorreram a publicacéo sobre o tema selecionado:

Tabela 6. Idiomas das publicaces:

Idioma N.° publicados Total
Portugués 1577 38,93%
Inglés 1551 38,29%
Espanhol 918 22,66%
Bretdo 3 0,07%
Aleméo 2 0,05%

Fonte: Elaboracédo propria a partir da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES
Conforme demonstrado na tabela acima, verificamos que a maior parte das publicacdes
encontradas foram do idioma da lingua portuguesa, que representa 38.93%, enquanto

isso; no idioma alema representa apenas 0,05% das publicaces.

Resultados descritivos
Dos resultados expostos nas tabelas acima, a evolucdo é notavel. O artigo mais citado
sobre a tematica analisada ¢ a: “Utilizacdo da analise fatorial na identificacdo dos

principais indicadores para avaliagdo do desempenho financeiro: uma aplicacdo nas

11
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empresas de seguros”, com 94 citagdes; € 0 periddico onde ocorreu 0 maior nimero de
publicagdo foi na “Revista de Administragdo Publica — RAP” com 195 artigos. Outro
periddico renomado, onde ha producbes de artigos cientificos é o Scielo — Scientific
Electronic Library Online, que corresponde a 47% das publicacbes. Uma das
caracteristica encontrada, foram que obtemos 2.418 entradas, onde 2.246 corresponderam
aos artigos publicados, uma vez que o0s autores contribuem com seus conhecimento e
experiéncias sobre o tema e apenas 14 teses de doutorado foram encontradas nesta
amostragem sobre o tema: ‘“desempenho econdmico-financeiro”. Dos artigos
selecionados, foram observados padrdes de classificacdo, por tipo (conceitual, redacéo,
estudo empirico e amostras), por campo de aplicacéo e unidade de analise, por exemplo:
empresas, organizacfes, médicas e de saude, instituicdo de ensino; e por técnica de
pesquisa por evolucdo ao tema, como: desempenho, formulacdo de estratégia,
implementacdo, estudo de caso).

Outro dado extraido no portal de periddicos da CAPES é a concentracdo das

publicacdes nas areas da ciéncia de Negocios e Gestdo, como mostra a figura abaixo:

Figura 2. Area de Investigagio

Engineering Economics  Innovations
3% 204 204, Outros
o _ 2%
Political Science
5%

Sustainable
Development
13%

Fonte: Elaboracédo propria a partir da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES
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Diante da exposicao da figura 6, verifica que as publicacdes de artigos na CAPES, estdo
concentrados em duas areas que correlacionam a ciéncia social aplicada e administracdo

de empresas, que sao disciplinas da grade curricular do curso de graduacéo.

Multicritério de apoio a decisdo construtivista

Nos topicos anteriores apresentamos a coleta de dados tematica sobre o “desempenho
econémico-financeiro”, conhecidos como critério monocritérios, deste ponto adiante
abordaremos a quantidade de pesquisas realizadas e suas caracteristicas voltadas para o
tema: Multicritério de apoio a decisdo construtivista”, logo em seguida sera analisada os

resultados descritivos da pesquisa realizada.

Caracteristica da pesquisa

Nesta secdo serd proporcionado uma exploragdo descritiva de algumas bases de dados de
artigos cientificos, com a finalidade de garantir a qualidade das publicacdes, utilizou-se
em principio os dados da CAPES, sendo considerado o mais rigoroso em termos de
qualidade dos trabalhos cientificos publicados.

A ideia de utilizar a CAPES é na validacdo da qualidade das publicacfes, como a
reputacdo do editor da revista, a credibilidade dos autores e 0 tempo de existéncia da
revista. Sendo assim, os artigos foram filtrados e selecionados que correspondem as
palavras-chaves: “multicritério de apoio a decisdo construtivista”.

Para encontrar os artigos, tanto em termos de titulo quanto ao conteido, como um
todo no nucleo da pesquisa. Na primeira selecdo foram obtidos 9.840 artigos. Depois de
filtrados pelos temas que realmente correspondem as palavras-chaves, voltado a finangas,
restaram apenas 1063 artigos, com diversas metodologias, pesquisas empiricas e estudo
de caso. Nessa selecdo, apresentamos a figura abaixo, a evolucdo das publicacdes de

dezesseis anos com os seguintes resultados encontrados:
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Figura 3. Evolucéo das publicagdes de artigos
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Fonte: Elaboracéo prdpria a partir da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES

Em consulta a plataforma da CAPES, foi possivel observar que os autores Roy e
Vanderpooten, foram os autores mais citados em outros trabalhos cientificos, com 396
citagdes encontradas com o tema “A escola Europeia de MCDA: emergéncia,
caracteristicas basicas e trabalhos atuais”, na revista especializada sobre o tema: “Journal
of Multi-Criteria Decision Analysis Optmization, Learning, and Decision Support”.
Ademais, vejamos na tabela abaixo 0s autores e as revistas respectivamente, com maior

incidéncia de citacfes obtidos por outros pesquisadores:

Tabela 7. Artigos mais citados sobre o multicritério de apoio a decisdo construtivista
Citacédo Autor/es Ano Artigo Revista
Journal of Multi-
Criteria Decision
Analysis Optmization,
Learning, and Decision
Support

A escola Europeia de
Roy, B. e 1996 MCDA: emergéncia,
Vanderpooten, D caracteristicas basicas e

trabalhos atuais.

396
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Sistemas de apoio a
Ensslin, L. e glemsao em acdo: aplicacdo European Journal of
377 Al i 1999 | integrada em um processo :
Cornéa, E. C. e ~- +| Operational Reseach
multicritério de auxilio a
deciséo.
Avaliacdo do desempenho
Ensslin, L.; de empresas terceirizadas Revista Pesquisa
270 | Giffhorm, E.; 2010 | com o uso da metodologia =4
) . o AN Operacional
Ensslin, S.R.; multicritério de apoio a
Petri, S.M. decisdo construtivista.
Avaliagdo de desempenho
econémico-financeiro:
Bortoluzzi, S. C; uma - propo_sta_ de
Ensslin. S. R.- mteg,rag_ao de_lndlchores _
99 N 2011 | contabeis tradicionais por Revista Alcance
Lyrio, M. V.Le . -
) meio da metodologia
Ensslin, L. L I
multicritério de apoio a
decisdo construtivista
(MCDA-C).
Avaliacdo de Desempenho
Bortoluzzi, S. C; mult~|cr|ter|o €omo apolo a,l Revista Gestdo de
81 . ) 2011 |gestdo de  empresas: N
Ensslin, L.; L Producéo
aplicacdo de uma empresa
de servicos.
Avaliacdo de desempenho
Bortoluzzi, S. C; ?r:)tzna?\[zg;tosd;angrl;/aels dg Revista Brasileira de
72 |Ensslin, L. e 2010 mercng' estudo de Caso Gestdo de Negdcios -
Ensslin, S. R. L FECAP
em uma média empresa
industrial.
Medicdo de desempenho
para auxiliar na tomada de
Azevedo,R.C. e decisdo N0 PrOcessoy 5, a1 de Engenharia e
62 2013 | orcamentaria para « ~
Lacerda, R. T. O. < - Gestdo de Construcédo
construcdo de prédio de
apartamentos: estudo de
caso usando MCDA-C.
Modelo multicritério de
Ensslin, L.; apoio a deciséo
37 |EnsslinS.R; 2013 | construtivista no processo Revista Producao
Rocha, S.; de avaliacdo de
Marafon, A.D. fornecedores.

Fonte: Elaboracédo propria a partir da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES
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A consulta realizada até o dia 15/05/2020, na base de dados da CAPES, buscou-se a
palavra-chave: “multicritério de apoio a decisdo construtivista”, e que foram encontradas
3.087 entradas de artigos cientificos, com a ampliacdo de data de 1970 até 2020, conforme

apresenta a tabela abaixo.

Tabela 8. Evolugdo dos artigos que tratam do problema de pesquisa: “multicritério de

apoio a decisao construtivista — MCDA-C” nos tltimos 50 anos.

N.° de N.° de N° de
Ano artigos Ano artigos Ano artigos
1970-
1980 0 1996 5 2012 238
1981 0 1997 4 2013 237
1982 0 1998 11 2014 227
1983 1 1999 11 2015 275
1984 0 2000 12 2016 307
1985 0 2001 16 2017 307
1986 0 2002 14 2018 309
1987 0 2003 35 2019 275
1988 0 2004 33 2020 85
1989 0 2005 48
1990 0 2006 72
1991 2 2007 79
1992 0 2008 108
1993 0 2009 111
1994 0 2010 110
1995 1 2011 154

Fonte: Elaboracao propria a partir da Google Scholar

E na figura abaixo, observa-se a evolucdo de publicacdes sobre o tema abordado, que
inicia a partir do ano de 1996 com cinco artigo publicados, e chegou ao seu apice no ano
de 2018 com 309 artigos publicados, logo a tematica em 2019 comeca a ter uma queda
significante de publicagdes em revista cientifica em 275 artigos e finaliza no ano de 2020

com apenas 85 artigos sobre a metodologia multicritério de apoio a decisdo construtivista.
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Figura 4. Evolucéo dos artigos sobre MCDA-C nos ultimos 50 anos.
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Fonte: Elaboracdo prdpria a partir da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior CAPES

Notoriamente, observa-se os dados da figura acima que deixa claro, que a producdo da
pesquisa cientifica teve uma queda significante, uma vez que esse nimero pode crescer
novamente me virtude de uma nova mudanga no comportamento de consumo, que reflete

na avaliacdo de desempenho nas empresas.

Dos resultados descritivos
E notéavel a evolugéo das publicacdes dos artigos no periodo avaliado dos tltimos 50 anos.
A revista com mais citacdo é o Journal of Multi-Criteria Decision Analysis Optmization,
Learning, and Decision Support, que ser torna referéncia dos demais autores sobre o tema
abordado. Outras revistas importantes onde os artigos sao publicados sdo o European
Journal of Operational Reseach, Revista Pesquisa Operacional, Revista Alcance e Revista
Gestdao de Producéo.

Os artigos mais citagdo séo de Roy, B. e Vanderpooten, D (1996) e Ensslin, L. e
Cornéa, E. C. (1999). As suas producdes de artigos so referéncias dos demais autores

que realizam pesquisas e investigagdes sobre o tema.
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Notavelmente, se pode analisar, que pds 2008, os artigos sobre o tema na questdo
da metodologia multicritério como apoio a decisdo construtivista, tem aumentado
crescentemente as suas publica¢fes, somente no ano de 2018 foram publicados mais de
300 artigos, nameros significantes diante da complexidade de instabilidade econémica
nas empresas, no momento de enfrentamento e mudanga de comportamento empresarial.
Concluséo
As organizacfes empresariais tém o seu papel primordial dos investidores, e ha muito
tempo vem sendo discutido entre os pesquisadores. E alvo de estudo, quando pensamos
COmMOo um organismo Vvivo, que apresentam resultados positivos e outros negativos, ou
seja; existe um ciclo de nascimento, crescimento, maturidade e falecimento das
organizagbes. E o objetivo principal é de tentarem perpetuar as suas atividades
econbmicas, para atingir seus objetivos econémicos e sociais. Contudo, Vvarios
pesquisadores vém estudando a forma de avaliar essas empresas para manter no mercado
em todos os seguimentos empresariais. E na pratica o papel do desempenho econémico-
financeiro vem sendo o elemento de estudo de diversas publica¢des, ndo somente nacional
mais sim no exterior, que envolvem publicacdes de informacdes financeiras, contabeis e
administrativas na conjuntura econdmica e social. Essa estrutura de avaliagdo de
desempenho monocritério e multicritério permitem ainda que sejam elaboradas novas
ferramentas de estudo e aplicacdo nas organizagdes, pois nos ultimos anos 0 numero de
pesquisa nesta tematica tem reduzido, porém o comportamento de consumo nas empresas
mudou, fato que necessitam de um novo estudo para verificar como estdo estas empresas

neste cenario econdmico-financeiro em periodo de pandemia mundial.
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