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Resumen

La modernidad, por constantes transformaciones sociales, se convierte en objeto de
entendimiento, acciones tanto individuales como empresariales, considerando que la
velocidad del cambio se adelanta a la capacidad de adaptacion del individuo. Por otro
lado, el trabajo, que histéricamente esta ligado a la evolucion del hombre individualmente
y en la sociedad, ha estado expuesto a fendmenos como la globalizacion y ha ido
experimentando transformaciones cada vez méas constantes y relevantes no solo para los
empleados, sino en la relacion bilateral existente entre ellos. y empresas. Por tanto, este
estudio tuvo como objetivo analizar los efectos de la modernidad en la funcion del trabajo.
Para lograr este objetivo se realiz6 una revision literaria, que comprendio el concepto de
modernidad, la relacion entre globalizacion y modernidad, y como se posiciona la funcion
de trabajo en el contexto de la modernidad. Los principales trabajos utilizados en el
analisis fueron los de los autores Giddens (2015), Bauman (2001), Han (2017), Beck
(2011), Gergen (1997), De la Garza (2000, 2009), Hirsch (1997, 1999) y Castillo (2000).
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Luego de presentados los conceptos antes mencionados, la consolidacién y analisis de los
reflejos identificados, entre otras percepciones, indicé que la funcion laboral se encuentra
en una fase de transicion, pasando gradualmente de ser una "Relacion de Identificacion
Social" a ser una "Relacion de Negocios” guiados por la inmediatez, la generacién de
ingresos y el carécter disponible, que De la Garza, en otras palabras, sefiala como la crisis

paradigmatica del trabajo, o el fin del trabajo.

Palabras clave: Reflexiones de la modernidad. Funcion del trabajo. Globalizacion. Relacion

individual y empresarial.

Abstract

Modernity, due to the constant and increasingly rapid social transformations, becomes an
object of understanding, understanding and actions, both individual and entrepreneurial,
considering that the speed of changes is ahead of the individual's ability to adapt. On the
other hand, work, which has historically been linked to the evolution of man individually
and in society, has been exposed to phenomena such as globalization and undergoing ever
more constant and relevant transformations not only for employees, but in the bilateral
relationship that exists between them. and companies. Therefore, the present study aimed
to analyze the reflexes of modernity in the work function. To achieve this goal, a literary
review was carried out, comprising the concept of modernity, the relationship between
globalization and modernity, reflections of modernity in the individual-company
relationship, and how the function of work is positioned in the context of modernity. The
main works used in the analysis were the authors Giddens (2015), Bauman (2001), Han
(2017), Beck (2011), Gergen (1997), De la Garza (2000, 2009), Hirsch (1997, 1999) and
Castillo (2000). After presenting the aforementioned concepts, the consolidation and
analysis of the identified reflexes, among other perceptions, indicated that the work
function is in a transition phase, little by little being a “Social Identification Relationship”
to be a “Relationship Business “based on immediacy, income generation and disposable
character, which De La Garza in other words indicates as the paradigmatic crisis of work,

or the end of work.



UCES
UNIVERSIDAL DE CIENCIAS

EMPRESARIALES Y SOCIALES

Revista de Ciencias Empresariales y Sociales. Vol. 5, N°1, 2022 (Ene-Jun)

ISSN electrénico 2618-2327. (Pp. 1-22)

Keywords: Reflexes of Modernity. Work Function. Globalization. Individual and company

relationship.

Resumo

A modernidade, em razdo das constantes e rapidas transformacdes sociais, se torna um
objeto de entendimento, compreensdo e agdes tanto individuais quanto empresariais,
tendo em vista que a velocidade das mudancas esta a frente da capacidade do individuo
em adaptar-se. Por outro lado, o trabalho, que historicamente esta ligado a evolucdo do
homem individualmente e em sociedade, vem sendo exposto a fendmenos como a
globalizag&o e sofrendo transformacfes cada vez mais constantes e relevantes ndo so para
0s empregados, mas na relacdo bilateral existente entre esse e as empresas. Por isso, 0
presente estudo teve como objetivo analisar os reflexos da modernidade na funcédo do
trabalho. Para o alcance desse objetivo foi realizada uma reviséo literaria compreendendo
0 conceito de modernidade, relagédo da globalizacdo com a modernidade, reflexos da
modernidade na relagdo individuo-empresa, e como se posiciona a funcdo do trabalho no
contexto da modernidade. As principais obras utilizadas na analise foram dos autores
Giddens (2015), Bauman (2001), Han (2017), Beck (2011), Gergen (1997), De la Garza
(2000, 2009), Hirsch (1997, 1999) e Castillo (2000). Depois de apresentados os conceitos
citados, a consolidacdo e analise dos reflexos identificados, dentre outras percepcoes,
indicaram que a funcdo do trabalho encontra-se numa fase de transicdo deixando pouco
a pouco de ser uma “Relacdo de Identificacdo Social” para ser uma “Relagdo de Negdcio”
pautada pelo imediatismo, geracdo de renda e carater descartavel, o que De la Garza em

outras palavras indica como a crise paradigmatica do trabalho, ou o fim do trabalho.

Palavras-chave: Reflexos da Modernidade. Funcdo do Trabalho. Globalizacdo. Relacéo

individuo e empresa.

Introducéo

Nos dias atuais, cada vez mais tornou-se comum e frequente ouvir que alguém préximo
mudou de emprego, perdeu seu emprego, esta a procura de emprego, ou simplesmente

estd informalmente realizando ou buscando uma atividade para gerar renda. Tais fatos
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ndo podem ser analisados isoladamente porque néo se trata de avaliar apenas um aspecto
econémico (emprego/desemprego), ou um aspecto técnico (capacitagdo), ou apenas um
aspecto social mais amplo (decidir onde, quando e como trabalhar).

De uma forma interdisciplinar esses aspectos (econdmico, técnico e social) se
cruzam e convivem numa sociedade cunhada de uma roupagem moderna. Essa
modernidade mostra-se sem forma e transitoria (Bauman, 2001), além de composta de
uma sequéncia ativa de descontinuidades (Giddens, 2015).

Nesse contexto, encontra-se o conceito de trabalho, que remonta a histéria do
homem e evolui ao passo que um ente chamado mercado contribui para as transformacgdes
das empresas visando atender as novas necessidades do seu publico-alvo, o que
consequentemente leva ao ciclo de adaptacdo e transformacdo desse homem e das
relagfes mantidas com essas empresas.

Sobre a concepgéo do trabalho, De la Garza (2000) conceitua:

A sociedade capitalista e em particular a economia
neocléssica nos acostumou a entender por trabalho aquele
assalariado. O uso restrito do conceito de trabalho como
assalariado conduz a consideracdes como sua perda de
importancia na populagcdo economicamente ativa (PEA), ou
ao menos a constatacdo da diminuicdo do emprego no setor
industrial. (p.12).

Outra reflexdo que apresenta uma distinta Gtica a respeito do trabalho é apresentada pelo
economista da Sorbonne Daniel Cohen, citado por Bauman (2001) “Quem comega uma
carreira na Microsoft ndo tem a minima ideia de onde ela terminara. Quem comecava na
Ford ou na Renault podia estar certo que terminaria no mesmo lugar” (p.135). Esse
entendimento de Cohen se soma ao que Bauman denomina como sendo um dos aspectos
da Modernidade Liquida, ou seja, a incerteza.

Logo, de um lado é destacado por De la Garza que o trabalho € muito mais que
um “ato assalariado” e por outro lado, Cohen e Bauman indicam que as mudangas nos
tipos de trabalho (ou empresas) acrescentam transitoriedade e incerteza na relagdo
empregado-empresa.

A percepcao sobre o significado ou posicionamento do trabalho, transitoriedade e

incerteza, ambos podem ser entendidos como algumas consequéncias de reflexos da
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modernidade, pois as mudancas e transformacdes cientificas, tecnoldgicas, sociais
ocorrem cada vez numa velocidade maior, tornando assim que a visao de curto prazo ou
imediata se aplique em todas as relacOes e esferas sociais e econémicas, substituindo
costumes, valores e relagdes antes remetidas ao longo prazo (Moura, 2021).

Nessa perspectiva, visando conhecer tais consequéncias e reflexos da
modernidade em relacdo ao conceito e papel do trabalho, o presente artigo, a partir de
uma abordagem conceitual, abordara as seguintes questdes:

e Quais as principais caracteristicas da modernidade?

e Como a globalizacdao se relaciona com os aspectos da modernidade?

e Quiais os principais reflexos da modernidade na relagédo individuo-empresa?

e Como a modernidade reflete na funcédo do trabalho?

Diante disso, o objetivo do presente artigo sera analisar os reflexos da
modernidade na funcdo do trabalho e na relacdo individuo-empresa. Para alcancar o
objetivo proposto, utilizou-se como recurso metodologico, a pesquisa bibliografica,
compreendendo principalmente os autores Anthony Giddens, Zygmunt Bauman, Ulrich
Beck, Kenneth J. Gergen, Byung-Chul Han, De la Garza, J. Hirsch, Juan José Castillo,

além de outras julgadas necessarias para permitir a analise proposta sobre o tema.

Uma visdo geral da Modernidade — aspectos conceituais

A modernidade € um amplo conceito que abrange diversas denominacgdes ou subdivisfes
criadas para melhor compreendé-la. Alguns autores preferem transcender esse conceito e
abordar um estado de p6s-modernidade em funcdo da revolucdo tecnoldgica (Gergen,
1997), ou modernidade liquida em razdo da auséncia de forma nas relages (Bauman,
2001), mas no campo da ciéncia, ainda pela inexisténcia de um consenso, ha espaco para
todas essas aplica¢des. Para fins do presente artigo, serd adotada a concepg¢do mais ampla
e tradicional de modernidade, remetendo sua compara¢do com a pos-modernidade para
pesquisas futuras.

Sobre a modernidade, na visao tradicional ou classica, Giddens (2015) conceitua:

Como uma primeira aproximacao, digamos que a nogdo de
modernidade se refere aos modos de vida ou organizacéo
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social que surgiram na Europa por volta do século XVI1I em
diante e cuja influéncia, posteriormente, se tem convertido
mais ou menos mundiais. 1sso associa a modernidade a um
periodo de tempo e a uma inicial localizacdo geogréafica

(...). (p.15).

E complementa Giddens (2015) “Captar a natureza das descontinuidades aqui envolvidas,
€ uma etapa preliminar necessaria para analisar o que verdadeiramente é a modernidade,
e também para diagnosticar quais sao suas consequéncias para nés na atualidade” (p.17).

Nesse momento, Giddens aborda sua marca distintiva da modernidade em relacéo
ao conceito dos demais autores e pesquisadores. Trata-se do conceito de descontinuidade.
Esse evento ou fendbmeno marca o estado moderno, num primeiro momento pela evolucao
e superacdo de paradigmas, e mais precisamente nas ultimas décadas dada a velocidade
cada vez maior das evolugdes, sobreposicdes em todas as esferas que preenchem a
sociedade e o conhecimento.

A respeito do que a modernidade representou para a sociedade Giddens (2015)
ainda afirma:

As formas de vida introduzidas pela modernidade
arrasaram de maneira sem precedentes todas as
modalidades tradicionais da ordem social. Tanto em
extensdo como em intensidade, as transformacgdes que
foram provocadas pela modernidade sdao mais profundas
que a maioria dos tipos de transformac0es caracteristicas de
periodos anteriores. (p.18).

Sobre a forma de reconhecer as descontinuidades que distinguem as instituicdes

sociais modernas das tradicionais, Giddens (2015) indica trés formas, conforme tabela 01

a sequir:
Tabela 1- Distincdo das sociedades modernas em relacdo as tradicionais

Descontinuidades Breve conceito

Ritmo das mudancas Ocorrem continuamente e cada vez mais
rapido

Ambito das mudancas N&o mais local, mas continental e global

Natureza intrinseca das instituicBes | Instituicbes surgidas com o advento da

modernas massificacdo industrial, além da criacdo das
instituicdes politicas e outras que passaram
a complementar a atuacdo do Estado

Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptacdo de Giddens (2015)



UCES
UNIVERSIDAL DE CIENCIAS

EMPRESARIALES Y SOCIALES

Revista de Ciencias Empresariales y Sociales. Vol. 5, N°1, 2022 (Ene-Jun)

ISSN electrénico 2618-2327. (Pp. 1-22)

Outros aspectos, todavia, ainda podem ser considerados na comparacao entre a sociedade
tradicional (até o seculo XVII na visdo de Giddens) e a sociedade moderna, sendo um
deles a adogdo ou reproducgdo de algo apenas porque possui um rastro histérico, o que
seria natural na sociedade tradicional, porém na sociedade moderna, o filtro para adocéao
ou continuidade de uma pratica € a reflexdo sobre ela. Sobre esse aspecto afirma Giddens
(2015) “A reflexdo da vida social moderna consiste que as praticas sociais sdo examinadas
constantemente e reformadas a luz de nova informac&o sobre essas mesmas praticas, que
dessa maneira alteram seu carater constituinte” (p.46).

Importante se faz destacar, que na visdo de Giddens, a descontinuidade da
modernidade leva a reflexdo a um estado ndo mais estatico, mas continuo de aplicacao
sobre as praticas sociais. A descontinuidade da modernidade indica que tomar decisdes
para o futuro analisando o passado nédo seré tdo eficaz como ter a capacidade de refletir
de forma mais rapida e pontual sobre os breves lapsos de tempo do presente que logo
passardo a compor esse passado. O autor também destaca que adotar medidas porque se
trata de algo tradicional somente terd seu valor justificado se tais medidas forem
submetidas a um ato reflexivo que as valide.

A modernidade, em razdo de tamanhos avancos e cada vez mutacGes mais rapidas
na ordem das instituicdes sociais, enquadra-se num movimento de alcance global, sendo
sua mundializacdo mais um objeto de estudo das ciéncias sociais (Giddens, 2015).

E esse objeto ndo é de facil dimensionamento, sendo sintetizado por Giddens em
fontes dominantes que na sua visdo podem definir e distinguir a Modernidade, conforme
tabela 2 abaixo:

Tabela 2- Fontes dominantes da modernidade

Fontes Dominantes Breve conceito

A separacéo entre tempo e espaco Uniformidade do tempo e mobilidade das
instituicdes e individuos

O desenvolvimento do mecanismo de | Deslocamento das relagdes sociais locais

ancoragem para conexdes globais
A apropriacéo reflexiva ~ do | O conhecimento se justifica e vira 0 ponto
conhecimento de partida para a proxima reflexdo que o

sobrepora e assim por diante. O
conhecimento tradicional ndo permanece
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por si sO, sem a devida justificacdo e
reflexéo.
Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptacéo de Giddens (2015)

Tais fontes dominantes, na medida que tiveram considerdvel evolugdo ao longo dos
séculos e em especial nas Gltimas décadas, remetem aos efeitos da globalizagdo, um
fendmeno tecnoldgico, social e cultural de relevante influéncia nas relagcGes comerciais,
sociais e que em grande escala contribui para a velocidade dos eventos, transformacdes,
0 que para alguns autores representa a ruptura da modernidade rumo a uma nova era, o
que Giddens discorda, acreditando que o fendmeno das descontinuidades provoca as
transformaces e ndo o ingresso numa nova era. A respeito da globalizagdo, o proximo

topico abordara a relacdo entre esse fendmeno e a modernidade.

A relacéo entre a globalizagdo e modernidade

A respeito da finalidade da globalizacdo, considerando um periodo compreendido desde

a década de 1950, destacam-se trés pontos de analise, conforme é demonstrado na tabela

3 abaixo.
Tabela 03 — Finalidades da Globalizacéo

Eixos de analise das finalidades Breve conceituacao

Processo produtivo Implantacédo de tecnologias e processos de
trabalho para racionalizagédo e
maximizacdo dos resultados produtivos e
econdmicos.

Socioeconémico Deslocamento da distribuicdo social de
renda em favor do capital ou do
capitalismo.

Mercadoldgico Flexibilidade para fluxo do capital
internacional onde lhe seja mais viavel.

Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptacéo de Hirsch (1997)

Tais eixos de andlise na visdo de Hirsch sdo percebidos de outra forma por De la Garza,
0 que sera abordado mais adiante no presente artigo. E ainda sobre a finalidade da

globalizacdo, num aspecto mais amplo, Hirsch (1997) afirma “O que podemos derivar da
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globalizagdo é, em todos os sentidos, a validade do capitalismo antigo, isto €, uma

sociedade de classes é baseada na exploragéo do trabalho vivo” (p. 102).

Ainda abordando o conceito e finalidade da globalizacéo e tracando sua relacédo
com a modernidade, “o global estd presente nas politicas gerais das empresas
multinacionais e nas doutrinas de gestdo de recursos humanos em geral. Mas esse global
é adaptado pelas multinacionais e especialmente pelas empresas nacionais modernas as
condigdes locais.” (De la Garza, 2000, p.25).

De la Garza e Hirsch conseguem conectar nessas afirmacdes um importante
desafio da globalizagdo no contexto da modernidade das Ultimas décadas, que € permitir
uma atuacao global, tendo que conciliar aspectos locais, onde destaca-se a politica de
recursos humanos como um elemento que esta sujeito aos aspectos juridicos e sociais de
cada pais e ndo obstante os aspectos econémicos de cada mercado local. Sobre tais

aspectos da globalizacdo, a tabela 04 apresenta as consideracdes de Hirsch (1997).

Tabela 04 - Aspectos da globalizacédo

Aspectos Breve conceituacao

Técnico Implantacdo de novas tecnologias e
revolugdes tecnoldgicas

Politico Finalizacdo da guerra fria e perspectiva de

que a ONU desempenhe uma atuacéo de
governo global

Ideoldgico-cultural Universalizagdo de modelos de valor,
vinculando-se fortemente com 0s meios
de comunicacédo de massa.

Econdmico Internacionalizagdo dos produtos e
atuacdo predominante de empresas
multinacionais

Capital aplicado além das fronteiras
territoriais e méo de obra local.

Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptacdo de Hirsch (1997)

Esses primeiros conceitos de De la Garza e Hirsch indicam de forma clara que existe uma
distancia na conciliacdo de negdcios que possuem atuacdo global, sendo que a forca de

trabalho é local.
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Além disso a velocidade nas transformacGes locais para atender a repercussdo de
efeitos globais do mercado mostra-se como um desafio nesse contexto de competitividade
empresarial, que consequentemente afeta em maior ou menor grau o conceito e papel do
trabalho nas organizagoes.

Sobre esse entendimento, os quais alcancam os mais diversos reflexos da
globalizacdo, Hirsch (1999) define “Algo indica que o "Estado de seguranca”,
caracteristico da fase fordista do capitalismo, levara a um novo tipo, que poderia ser
chamado de "estado nacional competitivo"” (p.76).

A répida globalizac&o do relacionamento de capital tem influéncia expressiva na
relacdo capital e trabalho, assim como tempo e espaco, dentre outras relacGes
transformadas pelo advento da modernidade, resultando uma era de constantes
descontinuidades, imprevisibilidades, as quais produzem incerteza e inseguranga ao
individuo (trabalho) e uma necessidade de reinvencdo mais rapida que outrora ao
posicionamento das organizacdes (capital).

Por isso, em razdo dos objetivos do presente artigo, no proéximo item, serd
apresentado especificamente os reflexos da modernidade na relagdo individuo-empresa
para que em seguida, sejam abordados os aspectos relativos a funcéo do trabalho.

A relacdo individuo e empresa no contexto da modernidade

Depois de abordar os principais conceitos relativos a modernidade, globalizacdo, e
impactos preliminares na concepcdo do trabalho, o presente topico pretende estabelecer
um paralelo na relacdo entre o individuo e empresa no contexto da modernidade.

A modernidade, de uma forma geral, trouxe um estado de descontinuidade,
fluidez, reflexividade e risco. (Giddens, 2015; Bauman, 2001; Beck 2011).

Na oOtica individual, a modernidade ofereceu o sentimento de incerteza,
transitoriedade, inseguranca, estado de risco, saturacdo social, colonizacdo do eu e
multifrenia (Bauman, 2001; Castel, 2015; Beck, 2011; Gergen, 1997).

Na percepc¢éo dos reflexos nas empresas, a modernidade implicou na transigéo

das relacdes de longo prazo para curto prazo, a separacao entre capital e trabalho, ruptura

10
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do modelo industrial, foco na maximizagdo do rendimento e ndo mais na producéo.
(Bauman, 2001; Cohen, 2006; Han, 2017; Beck, 2011).
E abordando a relacédo do trabalho na vida individual, conceitua Bauman (2000):

O trabalho de cada homem assegurou seu sustento; mas o
tipo de trabalho realizado definia o lugar ao qual ele podia
aspirar (ou poderia reivindicar), tanto entre seus vizinhos
como naquela totalidade imaginada chamada "sociedade™.
O trabalho foi o principal fator de localizacdo social e
avaliacdo individual. (p.34)

Bauman destaca a relacdo de identidade que prevalecia entre 0 homem e o
trabalho, resultando consequentemente na sua identificacdo diante da sociedade. Nesse
sentido, observando ainda uma énfase no aspecto social, Bauman (2000) afirma “o
trabalho ocupou uma posicéo central nos trés niveis da sociedade moderna: o individual,
o social e o referido para o sistema de producao de bens” (p.37).

A visdo de Bauman indica o papel relevante do trabalho enquanto conector do
individual, social e a sociedade de produtores, que com o advento das mudangas ocorridas
nas ultimas décadas em razdo da modernidade, levando a sociedade dos produtores a
sociedade de consumidores, em muitas circunstancias essa conexdo perdeu o sentido. E
sobre as questdes relevantes na relacdo individuo e empresa, Bauman (2001) destaca:

Quando a utilizacdo do trabalho se torna de curto prazo e
precaria, tendo sido ele despido de perspectivas firmes (e
muito menos garantidas) e portanto tornado episodico,
quando virtualmente todas as regras relativas ao jogo das
promogdes e demissdes foram esgotadas ou tendem a ser
alteradas antes que o jogo termine, ha pouca chance de que
a lealdade e 0 compromisso mutuos brotem e se enraizem.
(p.171)

Sobre essa relacdo entre individuo e empresa, a opinido de Bauman revela uma
questdo de extrema relevancia, pois no contexto da modernidade, diante de todas as
caracteristicas ja apresentadas, a lealdade e compromisso mutuos séo afetados, o que
representa um desafio para as organizacfes no sentido de reter por muito tempo o
empregado (trabalho) e 0 mesmo desafio se aplica as chances de um empregado se manter

na mesma empresa pela geracao continua e satisfatoria de seus resultados (capital).

11
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E possivel observar que a modernidade é uma era em marcha continua, sendo

expansdo de alcance global e ndo local (Giddens, 2015). A sociedade moderna convive

conciliando, transformando as diversidades culturais, sociais, econémicas, tecnoldgicas

numa constante producdo de efeito transitério, complexo, inserindo o individuo numa

realidade que rompe a tradi¢do da seguranca e inserindo as empresas numa realidade que

possui a certeza da continua mudanca.

Assim, apds breve abordagem, e considerando o objetivo do presente artigo, a

tabela 5 abaixo consolida os principais reflexos da modernidade na relagdo individuo e

empresa, tracando um paralelo comparativo com o periodo tradicional.

Tabela 5- Reflexos da Modernidade na relacdo individuo e empresa

Tradicional

Moderno

Individuo relacionava seu trabalho com
sua identidade.

O individualismo, a saturacdo social,
levam a perda de identidade, ou uma
transitoriedade de identidade, ndo sendo
sempre possivel relacionad-la com o
trabalho que exerce.

Predominava a seguranca de uma relagao
de longo prazo tanto pela expectativa do
individuo quanto pela empresa.

Lealdade e compromisso afetados pela
instabilidade e incerteza da relacéo.

Gerenciamento de carreira se resumia a
permanecer empregado na mesma
empresa.

O individuo, mesmo sob a sombra do
risco, descontinuidades e incerteza, se
encontra em melhores condicdes e na
necessidade de gerenciar sua prépria
carreira.

Empresas retinham os talentos com a
experiéncia da forca de trabalho, pois
havia pouca rotatividade.

Dificuldade na retencdo de talentos, ora
porque 0 custo da mdo de obra mais
experiente se torna inviavel para manter 0s
custos competitivos, ora porque outra
empresa no mercado oferece melhor
remuneracao.

Aprendizado na organizagao tipicamente
industrial estava voltada para a
especializacdo, e depois de alguns anos na

H& uma exigéncia mutua de aprendizado
pelo individuo e também condicGes de
fornecer a capacitacdo pelas empresas. Em
relacdo ao perfil do individuo e a
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empresa, pouco se acrescentava na | necessidade da empresa, a especializacdo
capacitacdo até a aposentadoria. deu lugar a flexibilidade e capacidade de
aprendizado.

Desemprego estava relacionado como o | Precarizagcdo das condigfes que regem a
desligamento de uma organizacdo e uma | relacédo de trabalho permite transformar o
situacdo de ndo geracdo de renda. | desemprego numa classe do subemprego.
Provocava um reflexo de excluséo social. | O subemprego evita a exclusdo social e

integra o individuo no ciclo econdmico.
Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptacdo de Bauman, 2001; Castel, 2015; Cohen, 2006; Beck,

2011; Gergen, 1997; Giddens, 2015; Han, 2017.

Embora as caracteristicas apresentadas projetem em muitas situacbes um
panorama pessimista da modernidade, como se demonstrou na tabela acima e no presente
artigo, é necessario observar as oportunidades que surgem na relacdo individuo e
empresa, onde a titulo de exemplo, destacaram-se trés nos paragrafos a seguir.

Ao separar capital e trabalho, se tem de um lado o rompimento de uma relacao
tradicional e duradoura, passando ao quadro do individuo tomar a iniciativa em mudar de
emprego se outra empresa (ou oportunidade autbnoma de negécio) Ihe oferecer condigdes
melhores.

O imediatismo das relacGes, se demonstra de um lado a auséncia de planos rumo
ao horizonte, pode por outro lado resultar em reconhecimentos financeiros e profissionais
no curto prazo, o que outrora ocorria no longo prazo quando o empregado Se aposentava,
quando ocorria.

A transformacdo do desemprego em subemprego, reflete o resultado da
flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho e a relacdo individuo-empresa. Flexibilizacdo,
porque o0 processo produtivo ndo estd mais fechado e inacessivel num ambiente fabril,
exigindo e permitindo que o individuo possua flexibilidade e conhecimento para atuagao
diversificada. Precarizacdo, porque 0s subempregos apresentam eficacia no atendimento
as demandas empresariais (economia), e por outro lado proporcionam a geragao de renda
ao individuo que ocupa o posto de desempregado, abrindo méo de direitos e sem
representacdo sindical definida na maior parte dos casos, além de aderir a informalidade

para garantir o minimo suficiente a sua sobrevivéncia.
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Até o presente momento foi abordado no presente artigo os conceitos gerais da
modernidade, sendo em seguida abordada a relacdo da globalizacdo com esse fenémeno,
destacando relagc6es preliminares com a concepcdo de trabalho. Em seguida, no presente
topico, foi abordada a relagdo individuo e empresa no contexto da modernidade,
destacando-se como se observa na tabela 5 acima que sobre a ética do individuo
“compromisso e lealdade” foram os pontos sujeitos a mais influéncia em razdo dos
reflexos da modernidade, que por sua vez influenciou as politicas de gestdo de recursos
humanos nas empresas, adequando de forma continua seus ‘recursos de trabalho’ as suas
necessidades de ‘capital’.

No proximo item, o tema ‘funcdo do trabalho’ sera enfatizado segundo a
concepcao de De la Garza, para em seguida ocorrer no topico seguinte uma avaliacdo de

tendéncias na concepcao de trabalho tendo em vista os reflexos da modernidade.

A funcéo do trabalho no contexto da modernidade

Como citado na introducdo do presente artigo, o trabalho remonta a propria histéria do
homem. Inicialmente esteve separado dentro de um conceito de producdo voltada ao
autossustento e ao longo dos séculos da idade média ganhou expressiva relagdo com a
escraviddo representando a submissdo a uma classe dominante. Ap6s a Reforma
Protestante (Século XVI), a ética protestante relacionou o trabalho como consecucdo do
exercicio de um dom dado por Deus, ocorrendo uma espécie de divinizacdo do trabalho,
enfatizando que sua funcéo principal era o acumulo de riqueza para a realizagdo de um
designio religioso.

Essa forma de trabalho quase sempre se mostrou artesanal, e ap6s a Revolucéo
Industrial, a insercdo do homem no processo fabril manteve a ética protestante, porém a
producdo de riqueza deu lugar a relacdo de trabalho, sendo essa primeira a consequéncia
de uma vida pautada em austeridade. A sociedade dos produtores legitimou na
modernidade o conceito de trabalho como identidade social, enquanto a sociedade de
consumidores transformou o trabalho num meio de satisfacdo das necessidades. A

respeito da defini¢éo de trabalho De la Garza (2000) define que:
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Em seu aspecto mais basico, o trabalho pode ser entendido
como a transformacdo de um objeto de trabalho como
resultado da atividade humana. Essa atividade ndo é
isolada, mas sim implica certa interacdo com outros

homens;

como resultado dela o homem mesmo se

transforma. Ademais, o trabalho implica certo nivel de
consciéncia, das metas, em relacdo aos resultados e a
maneira de alcanca-los. (p.13)

A definicdo de De la Garza indica que o trabalho est vinculado a um processo

de interacdo e transformacéo, a partir da atividade humana. Se for considerada uma

abordagem tipicamente industrial, esse conceito possui aderéncia, porém ao se avaliar

esse conceito nas condigdes atuais oferecidas pela modernidade, como o que foi

demonstrado na tabela 5 anteriormente, observa-se que o coletivo tenha se transformado

em individual (reducdo da interagdo) e a transformacdo tenha sofrido relevantes

mudancas uma vez que a producdo vem se tornando cada vez mais automatizada e o foco

tem sido crescentemente disputar os consumidores no mercado competitivo. Sobre essa

evolugéo, as etapas sdo apresentadas na tabela 6 abaixo.

Tabela 6- Linha evolutiva do trabalho e trabalhador

Etapas

Posicionamento do trabalhador em relacédo
ao trabalho

Oficio capitalista

Predominava a dependéncia em relacdo ao
trabalhador e ndo a méquina

Maquinizado (Taylor,

Producdo depende do éxito na relagdo

informatizados

Ford) homem e méquina

Toyotizado Maximizacdo da producdo e resultados
depende da melhoria continua do processo
que envolve a relacdo homem e maquina

Processos Dados, informacdes em tempo real, em

rede. Homem assume um papel préximo do
gerenciamento do funcionamento das
maquinas.

Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptacdo de De la Garza (2009, p.72)

Entre as etapas “Toyotizado” e “Informatizado”, 0 consumidor se torna um terceiro ator

ativo entre empregado e patrdo, e a forma de consumir provoca complexidade no

problema das relagdes sociais e controle do processo de producéo. (De la Garza, 2009).
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Realizando de certa forma uma conexdo com os aspectos abordados sobre a
modernidade, globalizacéo, e relacdo individuo-empresa, surge entdo na visdo de De la
Garza o conceito de trabalho ‘classico’ e ‘ndo classico’, cuja tabela 7 a seguir descreve

brevemente as definices.

Tabela 7- Categorias de trabalho segundo De la Garza

Categorias de trabalho | Breve conceito

Classico Predomina a execucdo dos trabalhos em
ambientes distintos para execucdo das
atividades laborais e sem conexdo entre
eles, por exemplo (i) Ambiente Fabril; (ii)
Venda; (iii) Consumo.

Também predomina a ‘materialidade’ da
producdo.

Né&o Cléassico Em relacdo as atividades laborais, ndo ha a
separacdo entre producdo, venda e
consumo, constituindo o que De la Garza
denomina ‘Comunidade Simbdlica do
Trabalho’.

Ndo hd uma uniformidade no processo
produtivo, por exemplo, o desenvolvimento
de um software, o qual é especificado
conforme a negociacdo com o cliente,
assemelhando-se ao processo semiartesanal
de outrora.

Assim, o imaterial ou subjetivo ¢é
incorporado a0 produto, de forma
indissociavel.

Fonte: Elaborado pelo autor. Adaptacéo de De la Garza (2009)

A respeito da ‘comunidade simbolica do trabalho’, essa ocorre em virtude da interacao
imediata, regular, continua entre os sujeitos, ndo mais de forma presencial, mas
conectados em diferentes localidades. Sobre o0 aspecto subjetivo citado na tabela acima,
0 mesmo compreende conhecimento, valores, sentimento, estética, formas de
racionalidade, as quais sdo incorporados ao produto. Em relacéo ao trabalho n&o cléssico,
0 consumidor se torna um terceiro ator ativo entre empregado e patrdo, e a forma de
consumir provoca complexidade no problema das relagdes sociais e controle do processo
de producéo (De la Garza, 2009).
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Assim, sobre as formas de producdo, define De la Garza (2009) “Todas essas
possibilidades de producdo e de trabalho, material-imaterial, simbdlico objetivado ou
subjetivado, abrem a necessidade de repensar conceitos classicos da sociologia do
trabalho para analisar e entender processos de trabalho” (p.85).

Numa comparagéo entre as categorias de trabalho, De la Garza (2009) afirma
ainda:

Os trabalhos ndo classicos, diferentes da evolucdo das
manufaturas, podem implicar na incursdo do cliente no
processo de trabalho e com ele a necessidade de ampliar os
conceitos de producéo, de controle, de relacdo laboral e de
construcdo social da ocupacdo, pelo menos de considerar
um ator a mais que nao é o patrdo nem o trabalhador. (p.94)

Em outras palavras a disseminacdo da categoria de trabalho ndo classico, com a
imaterialidade e subjetividade do processo, além de tal processo considerar um agente
ndo produtivo, mas decisorio que é o cliente, resultam conjuntamente na transformacao
da funcdo do trabalho, podendo se interpretar que a funcéo tradicional ou o papel esteja
condenada ao fim, ou uma grande transformacdo sem precedentes. Na visdo de De la
Garza (2000) tais transformac@es podem refletir o fim do paradigma do trabalho, onde o
autor afirma

O trabalho ndo s6 foi substituido na producéo industrial e
foi projetado um tipo de trabalhador que néo era tipico da
sociedade industrial, mas que suas organizagdes foram
derrotadas, seus projetos declarados obsoletos ou
promotores da crise econdmica; com isso, o trabalho
perdeu em salario e emprego, mas principalmente na
consideracdo diante da sociedade. (De La Garza, 2000,
p.26)

Corroborando com os conceitos abordados nos topicos anteriores ao falar da

modernidade, efeitos da globalizacdo e relacdo individuo-empresa, De la Garza destaca
que todos esses fatores levaram a crise paradigmatica do trabalho. Seja pela alteracdo na
forma do processo produtivo, seja pela alteracéo na funcéo do trabalhador, seja pela nova
percepcao do papel do trabalho diante da sociedade, os termos ‘salario’, ‘emprego’, e
‘identificacdo social’ se transformaram numa concepcdo moderna em respectivamente

‘renda’, ‘atividade econdmica’, e ‘sociedade de anénimos, individualizada’.
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E nesse sentido de refletir sobre as transformagfes que afirma De la Garza
(2000):

E ai que novas tecnologias, formas de organizacdo do
trabalho, relages de trabalho e culturas séo vivenciadas.
Mas, considerando um novo espaco em suas formas, cheio
de incertezas e possibilidades de uma nova "negociagéo de
ordem"” pelos trabalhadores e suas organizacdes. (p.30)

Sobre esse novo espago, a introducdo de novas tecnologias provoca uma
mudanga na organizacao industrial, que por sua vez leva a fragmentacdo do processo
produtivo. (Castillo, 2000).

Esse contexto instaura uma nova organizacao produtiva, que segundo Castillo
(2000) “Em suma. Eles introduzem mais confianca no mercado. E mais mercado na
organizagao interna da empresa”. (p.57).

Essa nova organizacdo envolve um complexo conjunto organizacional o qual
abrange a insercdo de subcontratados, fragmentacao do processo produtivo, processos em
rede, desenvolvimento das tecnologias de comunicagéo, busca por produzir just in time,
e alteracOes nas relagOes de trabalho com os empregados. (Castillo, 2000).

Ao final do presente tdpico, cuja finalidade foi de abordar a funcédo do trabalho
no contexto da modernidade, foi possivel observar que a transicao do trabalho classico ao
ndo classico, instaurando a crise paradigmatica do trabalho, trouxe o que foi denominado
de ‘nova organizagdo produtiva’, influenciada pelo surgimento de um novo
posicionamento do conceito de “salario, emprego e identificagdo social”, dando lugar a
“renda, atividade econdmica, e auséncia de identificacdo ou sociedade de andonimos,
individualizados”.

No préximo tdpico, 0s conceitos até entdo apresentados serdo analisados de
forma conjunta com a finalidade de identificar e consolidar os reflexos da modernidade

na funcéo do trabalho e na relacdo individuo-empresa.

Reflexos da modernidade na fun¢do do trabalho
Na tabela 8 abaixo, segue a consolidacdo dos principais conceitos abordados no presente
artigo que identificam os reflexos da modernidade na funcéo do trabalho.
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Tabela 8- Viséo geral dos reflexos da modernidade na fungéo do trabalho

Eixos de Avaliacdo

Principais Reflexos

A modernidade

Descontinuidade, transitoriedade dos processos e
relacdes;

Transicdo da sociedade de produtores a sociedade de
consumidores;

A globalizagéao

Evolucéo tecnoldgica;

Negdcios e atuacdo das empresas em ambito
continental e global, porém com trabalhadores, leis,
culturas locais.

A relacdo individuo-empresa

Relac6es de longo prazo d&o lugar a resultados de curto
prazo.

Lealdade e Compromisso afetados pela incerteza e
transitoriedade das relagdes de trabalho.

A transformacao de desemprego em subemprego como
adequacdo as necessidades das empresas (custo) e
trabalhadores (renda).

A funcéo de trabalho

Transicao do trabalho classico ao nao classico;
Crise paradigmatica do trabalho afetando os conceitos
de “salario”, “emprego” e “identificag¢do social”.

Fonte: Elaborado pelo autor.

O conjunto dos reflexos indicados acima permite alcancar o entendimento de

que a funcdo do trabalho se encontra em transicdo passando de um ato social (viséo

tradicional, classica) para um ato econdmico (visdo moderna, ndo classica), o que €

ilustrado na figura 1 abaixo.

Individuo

Foco na produgdo

Trabalho

Relagdo de Identidade
Social;

Salario.

Visdo de Longo Prazo
Lealdade e
compromisso com as
organizagdes

"

Crise paradigmatica do trabalho

Reflexos das descontinuidades damodernidade
Avangos tecnoldgicos
Transicdo da sociedade coletivaa sociedade individualizada

Individuo

Foco na realizagdo, no

consumo

Trabalho Visdo de Curto Prazo

Relagdo de Negocio;
Renda

Relagbes descartaveis

> g

Figura 1 — Elaborada pelo autor
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Assim, em se tratando da fung¢do do trabalho, o que antes se tratava de uma “Relacao de
Identidade Social”, com os reflexos da modernidade, se tornou uma ‘“Relacdo de
Negocios”, com o objetivo Unico de garantir a renda para ambas as partes, ou seja, a
combinagéo entre 0 menor custo para quem contrata e a melhor condi¢do para quem busca

a relacao de trabalho.

Concluséao

O presente estudo teve como objetivo principal analisar os reflexos da modernidade na
funcdo do trabalho e na relacdo individuo-empresa. Para tanto, foi realizado um breve
levantamento tedrico apresentando os conceitos de modernidade, a relacdo entre a
globalizacdo e modernidade, a relagdo individuo-empresa no contexto da modernidade, e
a funcdo do trabalho no contexto da modernidade. Depois da abordagem citada,
consolidaram-se os reflexos da modernidade na funcao do trabalho, onde foram indicadas
algumas percepcdes a respeito.

Os principais resultados dessa avaliagdo identificaram que: (i) na modernidade
destacaram-se como principais reflexos a descontinuidade e transitoriedade dos processos
e relacBes; transicdo da sociedade de produtores a sociedade de consumidores; (ii) na
globalizacdo destacaram-se a evolucdo tecnoldgica; negdcios e atuacdo das empresas em
ambito continental e global, porém com trabalhadores, leis, e culturas locais; (iii) na
relacdo individuo-empresa, destacaram-se ocasides onde relacdes de longo prazo dao
lugar a resultados de curto prazo; lealdade e compromisso afetados pela incerteza e
transitoriedade das relacdes de trabalho; A transformacdo de desemprego em subemprego
como adequacao as necessidades das empresas (custo) e trabalhadores (renda); (iv) na
funcéo do trabalho destacaram-se a transicdo do trabalho classico ao ndo classico; a crise
paradigmatica do trabalho afetando os conceitos de “salario”, “emprego” e “identificagdo
social”.

De posse de tais reflexos, a principal percepcao, como demonstrado na figura 1,

foi de que a fungdo do trabalho se encontra numa fase de transicdo de “Relagdo de
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Identificagdo Social” para uma “Relagdo de Negodcios”, ocasionando o vinculo que
representava o salario para uma relacdo imediata e descartavel para geracdo de renda.
Dessa forma, acredita-se que 0s objetivos propostos foram alcangados, abrindo
caminho para o aprofundamento das questfes que poderdo envolver, a titulo de sugestao,
(i) conhecer a percepcdo dos trabalhadores de categorias classicas e ndo classicas sobre
os reflexos da modernidade identificados no presente artigo; (ii) identificar as possiveis
tendéncias desses reflexos num horizonte de tempo definido tanto para os trabalhadores
quanto para os empresarios; e (iii) verificar se ha alguma relacdo entre os reflexos da
modernidade na fungdo do trabalho e o alcance da realizag&o pessoal e profissional.
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